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VORBEMERKUNGEN

Zie|setzu ng zur detaillierten Ausrichtung eigener Marketing-
mittel im Vergleich zu Mitbewerbern: Benchmark

Ziel der Destination

Freibu rg zur schnellen Reaktion auf ungewollte

Marktveranderungen

Die Marketingaktivitaten der
Destination Freiburg im MICE-
Segment sollen Uberpruft und
dokumentiert werden.

zur umfassenden Kommunikation an die Partner
nach innen und auRen

zur Starkung des Bewusstseins aller involvierten

Durch kontinuierliche Kontrolle und SepEr

Ruckmeldung von Veranderungen
konnen Potenziale genutzt werden...
fur eine Argumentationsgrundlage gegeniiber

politischen Gremien
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VORBEMERKUNGEN

Methodik
Online-Befragung im Februar bis Marz 2020
K . 87 Veranstaltungsstatten in Freiburg
. Uber 4.300 Veranstaltungsstatten deutschlandweit
a7
Struktur der Rucklaufer in Freiburg: Die Ricklaufquote liegt bei 24,1%.
Prozentuale Verteilung der Riicklaufer Prozentuale Verteilung aller Anbieter

4

In der Stichprobe sind die Tagungshotels und Veranstaltungszentren etwas starker
vertreten als auf dem tatsachlichen Markt auf Kosten der Eventlocations, insge-
samt liegen aber aussagekraftige, valide Daten fir den Standort Freiburg vor.
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DER MICE-MARKT IN FREIBURG

Der Gesamtmarkt der Meeting- & Eventdestination Freiburg: 2019

252

Basis: EITW, Eigene Erhebungen und Anbieterbefragung 2020: verschiedene Abfragen

Angebotssituation Nachfragesituation
Veranstaltungsstatten 87
gesamt*
........................................................................... Veranstaltungen 13.244
Veranstaltungszentren (VC) 7
Tagungshotels (TH) 22 _
___________________________________________________________________________ A 1,491 Mio.
Eventlocations (EL) 58

*ab 12 Sitzplatzen im groRten Saal
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DER MICE-MARKT IN FREIBURG

Kapazitaten auf dem Gesamtmarkt Freiburg

Basis: eigene Recherchen und Informationen der Freiburg Wirtschaft Touristik und Messe GmbH & Co KG

Uber 4.000 Platze
b 1.201 bis 4.000 Platze
1 501 bis 1.200 Platze
101 bis 500 Platze |

VC unter 100 Platze |

tber 1.000 Platze |

501 bis 1.000 Platze
251 bis 500 Platze
101 bis 250 Platze

unter 100 Platze
TH

Uber 1.000 Platze |
501 bis 1.000 Platze

251 bis 500 Platze
s 101 bis 250 Platze

unter 100 Platze
=

31,0%

Bei den Tagungshotels sind besonders die kleinen Hauser bis 250 Sitzplatze stark vertreten,
bei den Eventlocations stellen die Betriebe unter 100 Sitzplatzen die starkste Gruppe und
bei den Veranstaltungszentren konzentrieren sich die Hauser auf Kapazitaten bis 500 Platze.

M Management-Info | Juni 2020 | Freiburg © EITW 2020 | 9




DER MICE-MARKT IN FREIBURG

Nachfrage: Veranstaltungen nach Veranstaltungsstatten-Arten
in Freiburg

Basis: EITW, Eigene Erhebungen und Anbieterbefragung 2020

Verteilung der Veranstaltungen Verteilung der Veranstaltungsstatten

nach Veranstaltungsstatten-Arten

bei 13.244 Inhouse-Veranstaltungen* 2019 IEECEB LN S WA

in VCs %% 23 ,2% % VCs BN/

der Veranstaltungen werden durch die
Veranstaltungszentren gebunden.

Der Marktanteil der Veranstaltungszentren
38,8% in THs ist in Freiburg mit 8 Prozent deutlich THs

niedriger als im Bundesdurchschnitt (24

Prozent). Deutschlandweit entfallt mit 50
Prozent aller Veranstaltungen der grofdte
Anteil auf die Tagungshotellerie, die

38.0% in ELs u Veranstaltungszentren fihren bundesweit n ELs WL
: L 39 Prozent aller Veranstaltungen durch. L °

*basierend auf den Hochrechnungen mit allen Betrieben in Freiburg.
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DER MICE-MARKT IN FREIBURG

Nachfrage: Teilnehmer

Basis: Meeting- & EventBarometer Anbieterbefragung 2020

In Freiburg: In Gesamtdeutschland
rd. 1,491 Mio. Teilnehmer* bei Inhouse-Veranstaltungen 2019 2019**

*fur Freiburg basierend auf den Hochrechnungen mit Betrieben mit mind. 12 Sitzplatzen im grof3ten Raum.
**Deutschlandweit basierend auf Betrieben mit mind. 100 Sitzplatzen im gréf3ten Raum.

@ Teilnehmer in Veranstaltungszentren
' Die Veranstaltungszentren binden in Freiburg Uber

die Halfte der Teilnehmer, auch wenn sie weniger als
ein Viertel der Veranstaltungsstatten ausmachen.

Teilnehmer in Tagungshotels

Auf die Tagungshotels in Freiburg entfallen
prozentual weniger Teilnehmer als bundesweit.

Teilnehmer in Eventlocations

Die Eventlocations binden anteilig deutlich mehr Teil-
nehmer als die Tagungshotels, flhren aber fast
genauso viele Veranstaltungen durch wie diese.

28%

'
'
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DER MICE-MARKT IN FREIBURG

Faktenubersicht zum Gesamtmarkt Freiburg

Zahl der Veranstaltungen und Teilnehmer

In Freiburg finden 13.244 Veranstaltungen statt. Die Zahl der Teilnehmer liegt in
Freiburg bei 1,491 Mio. Pro Veranstaltungsstatte werden jahrlich durchschnittlich
152 Veranstaltungen durchgefuhrt.

Teilnehmer pro Veranstaltung in Freiburg
2019 wurden durchschnittlich 113 Teilnehmer pro Veranstaltung in Freiburg
verzeichnet. Deutschlandweit wird eine Kennzahl von 147 Teilnehmern pro

Veranstaltungen erreicht, wobei die Zahl in den letzten Jahren stetig gewachsen
ist.

Das Angebot

Von den 87 Veranstaltungsstatten in Freiburg machen die Eventlocations zwei
Drittel des Marktes aus. Insgesamt ist der Markt von vielen kleineren Locations und
Tagungshotels bestimmt, 40 Prozent der Veranstaltungsstatten liegen mit ihren
Kapazitaten im groRten Raum bei unter 100 Sitzplatzen.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

VERANSTALTUNGEN
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Auslastung der Veranstaltungsstatten

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2020: Zahl der Veranstaltungstage, Tage fur Auf- und Abbau sowie Proben

Deutschland 44,3

2019 waren die Veranstaltungsstatten in
Freiburg durchschnittlich um 3 Tage
weniger ausgelastet als im
Bundesdurchschnitt.

Der Anteil der weniger lukrativen Sperr-
tage liegt in Freiburg mit 32 Prozent
allerdings deutlich hoher als im deutsch-
landweiten Schnitt (21 Prozent).

® Veranstaltungstage =~ m Sperrtage
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Dauer von Veranstaltungen in 2019

Basis: EITW Anbieterbefragung 2020: Dauer der Veranstaltungen in Tagen (Mittelwert)

» Die Veranstaltungsdauer ist in Freiburg genauso lang wie in Gesamtdeutschland.

« Dabei dauern Veranstaltungen in den Freiburger Veranstaltungszentren langer, in den
Tagungshotels und Eventlocations tendenziell etwas kirzer als bundesweit.

Veranstaltungsdauer
in Tagen

Freiburg Deutschland
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Veranstaltungen mit Ubernachtungen

Basis: EITW Anbieterbefragung 2020: Wie viel Prozent Ihrer Veranstaltungen beinhalten eine Ubernachtung?

26% 32%

- ¢

Anteil von Anteil von
Veranstaltungen mit Veranstaltungen mit
Ubernachtung Ubernachtung

in Freiburg in Deutschland

Deutschlandweit liegt der durchschnittliche
Anteil von Ubernachtungen bei 32 Prozent
(Zuwachs im Vergleich zu 2019).
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Der Anteil an Veranstaltungen mit
Ubernachtung liegt bei 26 Prozent.




DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Internationale Veranstaltungen

Basis: EITW Anbieterbefragung 2020: Anzahl internationaler Veranstaltungen (Veranstaltung ab 20 Teilnehmern)

Freiburg
in Freiburg Besonders hoch ist der Anteil an internationalen Veran-
2019 staltungen in den Eventlocations mit 11,3%, gefolgt von
8,9% den Tagungshotels mit 10,0%. In den Veranstaltungs-
Internationale ' zentren sind 3,3% der Veranstaltungen international.

Veranstaltungen

in Deutschland Deutschland

Auf Bundesebene haben die Tagungshotels mit 9,3%
den hochsten Anteil unter den Veranstaltungsstatten-
Arten erzielt; die Veranstaltungszentren verzeichnen mit
6,3% einen hdheren Anteil als in Freiburg.

2019
7,1%

Internationale
Veranstaltungen

Hinweis: Eine Veranstaltung ist per Definition international, wenn mindestens 10% der Teilnehmer ihren Wohnsitz auf3erhalb Deutschlands haben.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Veranstaltungs-Arten

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2020: Anzahl der Veranstaltungen in den Veranstaltungs-Arten

57,7%

m Deutschland 2019
m Freiburg 2019

17,6%
15,1%
11,7% 11,6% i
5 6,1% 49% aqo. o 6,2%

4,6% 3,29% ’ 97 4,0% e 1,7%

C — . | S
Kongresse, Ausstellungen, Kultur- und Social Lokale Festivitaten Sonstige
Tagungen, Prasentationen Sport- Events Veranstaltungen

Seminare veranstaltungen

« Kongresse, Tagungen und Seminare dominieren den Markt — in Freiburg sind sie allerdings etwas
weniger stark vertreten als im deutschen Durchschnitt.

* Freiburg weist bei Social Events und Festivitaten deutlich hdhere Anteile auf als der deutsche
Durchschnitt.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Kongresse und Tagungen mit begleitender Ausstellung

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2020: Welcher Anteil der Seminare, Tagungen, Kongresse beinhaltete ein Ausstellung? (in%)

Freiburg

Der Anteil kongressbegleitender
Ausstellungen liegt in Freiburg unter dem
Anteil in Gesamtdeutschland.

Hinweis: Bei den Veranstaltungszentren
liegt der Anteil deutlich héher, jedoch
Deutschland llggen nlc_ht gentigend Datensétze fiir eine
15% Differenzierung nach Veranstaltungs-
- ' statten-Arten vor.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Grollenklassen der Seminare, Tagungen und Kongresse

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2020: GrélRenklassen der Seminare, Tagungen und Kongresse

= 1.001 - 2.000 Teilnehmer
m2.001 - 5.000 Teilnehmer
uber 5.000 Teilnehmer

&

3. 7%

m 20 - 50 Teilnehmer
m 51 -100 Teilnehmer

m 101 - 250 Teilnehmer s Deutschland YERCA

m 251 - 500 Teilnehmer

® 501 - 1.000 Teilnehmer '
m (ber 1.000 Teilnenmer
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Hybride Veranstaltungen

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2020: Wie hoch schatzen Sie den Anteil von hybriden Veranstaltungen?

Die Anbieter in Deutschland schatzen den
Anbieter Deutschland Anteil der hybriden Veranstaltungen mit 13,7
Prozent ein. In Freiburg erreichen die
hybriden Veranstaltungen einen geschatzten
Anteil von 11,8 Prozent. Momentan bedienen
in Freiburg die Veranstaltungszentren diese
Bedurfnisse am besten.

Zur Durchfiihrung hybrider Veranstaltungen
bedarf es einerseits die entsprechenden
technischen Vloraussetzungen, andererseits
auch die rdumlichen Gegebenheiten.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Hybride Veranstaltungen: aus Sicht der Veranstalter

Basis: EITW, Veranstalterbefragung 2020: Haben Sie 2019 auch hybride Veranstaltungen durchgefihrt (ab 20 Teilnehmern) durchgefuhrt? Welchen Anteil machen hybride
Veranstaltungen aus?

Veranstalter

o © 6 0 ©

Wi

36,4 Prozent aller \Veranstalter fq_hren
hybride Veranstaltungen durch. Uber ein

Viertel ihrer Veranstaltungen (28,8 Prozent)
sind bereits hybrid.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Hybride Bestandteile bei Veranstaltungen

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2020: Welche hybriden Bestandteile kamen bei den durchgefiihrten Veranstaltungen zum
Einsatz? (Mehrfachauswahl mdéglich)

D: 29,7%

D: 16,6%
D: 39,0%

D: 23,4%

D: 6,6%

Hybride Veranstaltungen in Freiburg

*Definition ,mobile Anwendungen™: Nutzung von Handies, Tablets etc. fiir interaktive Elemente, Abruf weiterer Information
oder Feedbacksammlung etc. wahrend der Tagung bzw. Veranstaltung
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Liegen hybride und virtuelle Veranstaltungen im Trend?

Basis: EITW, Anbieter- & Veranstalterbefragung 2020: Bitte bewerten Sie die folgenden Trends nach ihrer zukiinftigen Wichtigkeit fur die Veranstaltungsbranche.

Anbieter Freiburg 17%

verteilte Anbieter Deutschland 29% 10% 6%

Veransialtngen Veransaler % 2%

m zukunftsweisend ausbaufahig m stagnierend m (berbewertet/nicht zukunftsfahig

Hybride & raumlich

Anbieter Freiburg
Virtuelle . . 0 0
Veranstaltungen Anbieter Deutschland 14%  12%
Veranstalter 12%  15%

Die Anbieter in Freiburg sind bei den technischen Losungen fur moderne Veranstaltungen gedanklich
teilweise schon weiter als die Ubrigen Anbieter in Deutschland.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

TEILNEHMER
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Auslandische Teilnehmer

Basis: EITW Anbieterbefragung 2020: Anzahl der Teilnehmer, davon ausléndische Teilnehmer

In Freiburg Freiburg

Der Anteil auslandischer Teilnehmer liegt in Freiburg
uber dem Deutschland-Wert. Die geographische Lage
mit der Nahe zur Schweiz und zu Frankreich
begunstigt die Internationalitat der Destination.

in Deutschland  peutschiand

Der Anteil auslandischer Teilnehmer ist in Deutschland
in den letzten Jahren kontinuierlich angestiegen.

Bemerkung: Auslandische Teilnehmer sind per Definition Teilnehmer, die ihren Wohnsitz auRerhalb Deutschlands haben.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

VERANSTALTER
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Veranstalter-Herkunft: Internationale Quellmarkte

Basis: EITW Anbieterbefragung 2020: Welche internationalen Quellmérkte sind die wichtigsten fir Ihre Veranstaltungsstatte?
(Bitte 3 Lander auswahlen)

Ranking der wichtigsten internationalen
Quellmarkte

Schweiz Osterreich
Frankreich USA
UK UK; Schweiz
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Branchenkompetenz: Die wichtigsten Branchen der Anbieter

Basis: EITW Anbieterbefragung 2020: Bitte geben Sie die 3 wichtigsten Wirtschaftsbranchen fur lhre Veranstaltungsstatte an

Deutschland 13% 10% 20% 11%
m Chemie und Pharma m Energie und Umwelt
m Finanzdienstleistungen Medizin und Gesundheit
m Technologie und Innovation m Transport, Logistik und Verkehr
sonstiges

In Freiburg Uberwiegen Veranstaltungen aus der Medizin und Gesundheit gefolgt von Technologie und
Innovation. Laut Kompetenzfelder-Atlas des German Convention Bureau* ist Freiburg stark in den
Feldern Chemie und Pharma, Technologie und Innovation, erneuerbaren Energien sowie dem
Gesundheitswesen. Nicht alle Kompetenzfelder sind im gleichen Mal3e veranstaltungsintensiv.

Als sonstige Branchen wurden in Freiburg Kulturveranstalter, Offentlicher Dienst und Fortbildungs-
veranstalter genannt.

* https://www.gcb.de/de/deutschland-entdecken/staedte-in-deutschland/freiburg.html
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Ubereinstimmung von Branche und Veranstaltungsort

Basis: EITW EITW, Anbieterbefragung 2020: Lassen sich Ihrer Meinung nach Ubereinstimmungen zwischen Veranstalter-Branchen und
angesiedelten Wirtschafts-Branchen lhrer Region feststellen? Veranstalterbefragung 2020: Wahlen Sie die Destination/Veranstaltungsstatten
passend zu lhrer Branche/der Branche Ihrer Kunden aus?

83,3% 83,2%

Anbieter Freiburg Anbieter Deutschland Veranstalter

Die Freiburger Anbieter sehen hier einen ganz eindeutigen Zusammenhang zwischen Veranstalter-
Branchen und den angesiedelten Wirtschaftsbranchen der Region. Der Wert der Zustimmung Ubersteigt
den bundesweiten Anteil und deckt sich mit der Veranstalter-Einschatzung.

Dementsprechend sollten die Synergien-Effekte mit den einzelnen standortpragenden (touristischen)
Erscheinungsformen Uber das Stadtmarketing ,Freiburg Wirtschaft Touristik und Messe GmbH & Co KG*
weiter forciert werden.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Bevorzugte deutsche Bundeslander
) . Schleswig-HoIstein]
Basis: EITW, Veranstalterbefragung 2020: Bevorzugte Bundeslander
==
Vorpommern

/ 5 Brandenburg

Unter den TOP 3 Flachenbundes-

landern liegen 2020 Bayern,

Nordrhein-Westfalen und Baden- 2 gr——
Wirttemberg (zuvor auf 5. Platz). Westfalen ~—
Hessen ist damit auf Platz vier

verdrangt worden. . . -

Zu den Gewinnern zahlen Rheinland-

Pfalz und Schleswig-Holstein, welche
Baden- 1 Bayern
D S | 0

jeweils einen Rang aufgestiegen sind.

6 Rheinland-
Pfalz
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Bevorzugte deutsche Grol3stadte -

Basis: EITW, Veranstalterbefragung 2020: Bevorzugte GroRstadte

D oo
Seit der letzten Veranstalterbefragung 10 Zvaemmee
2018 hat sich am Ranking der TOP 3 5 [—
Stadte Berlin, Munchen und Frankfurt
am Main nichts geéndert.

2 orssen

Unter ,Weitere beliebte Ziele” wurde

auch Freiburg genannt und nimmt %) Frankturtm.
hinter Heidelberg zusammen mit

Regensburg (unter den Historic

Highlights of Germany) den zweiten

Rang ein.

Leipzig
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Nachhaltigkeits-Managementsysteme

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2020: Haben Sie bereits ein Nachhaltigkeits-Managementsystem in lhrem Unternehmen integriert?

« Die Stadt Freiburg liegt mit ihren Nachhaltigkeits-Aktivitaten Gber dem bundesweiten Durchschnitt.

4

Die Halfte der
eingebenden
Freiburger Betriebe
mJa verfugt uber ein
Nachhaltigkeits-

e, Managementsystem

Freiburg Deutschland

Definition: ein Nachhaltigkeits-Managementsystem stellt ein methodisches Hilfsmittel dar, das die unternehmerischen Aktivitdten in Bezug
auf die Nachhaltigkeit in ein Gesamtkonzept Uberfluhrt — und dadurch systematisiert und strukturiert.

Hinweis: Aufgrund der geringen Angaben (weniger als 5 Betriebe) zu dieser Frage ist diese Folie nicht reprasentativ.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Nachhaltigkeits-Managementsysteme: Grunde fur ,Nachhaltigkeit"

Basis: EITW, Veranstalterbefragung 2020: Bevorzugen Sie Anbieter, die Uber ein nachhaltiges Zertifizierungssystem verfiigen? Aus welchen Griinden bevorzugen Sie Veranstaltungsstatten
mit einer Zertifizierung? (Mehrfachnennungen moglich)

Wahl von zertifizierten Anbietern aus personlicher Uberzeugung und wegen der Qualitét

Eigene Firmenphilosophie

Positive Auswirkungen auf die
Qualitat der angebotenen Leistung

Personliches Anliegen

Ressourceneinsparung

CSR-Berichtspflicht

Mehr als ein Drittel der Veranstalter gibt an, Anbieter mit einem nachhaltigen Zertifizierungssystem bei
der Buchung zu bevorzugen.

Wichtig zu erfahren sind auch die Beweggruinde fur die Entscheidung zu zertifizierten nachhaltigen
Anbietern: Fur nahezu 3 von 4 Veranstaltern sind die eigene Firmenphilosophie und die Erwartung
besserer Qualitat die wichtigsten Grinde.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Entscheidungsfaktoren fur eine Location

Basis: EITW, Anbieterbefragung 2020: Bitte geben Sie eine Einschatzung, wie wichtig folgende Bereich fiir Inre Kunden bei der Auswahl einer Veranstaltungsstatte sind (sehr wichtig bis
unwichtig) Veranstalterbefragung 2020: Bitte geben Sie an, wie wichtig folgende Bereiche fir Sie bei der Auswahl einer Veranstaltungsstatte sind (sehr wichtig bis unwichtig).

Service
Ausstattung
Erreichbarkeit/Mobilitat

Preis

Inhaltlicher Bezug der
Destination zur Veranstaltung

Nachhaltiges
Eventmanagement m Veranstalter
Nachhaltigkeits- 2ol m Anbieter Deutschland
. . O
zertifizierungssystem . .
m Anbieter Freiburg
4 3 2 1
Unwichtig Sehr wichtig
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Wird Nachhaltigkeit als Trend erkannt?

Basis: EITW, Anbieter- & Veranstalterbefragung 2020: Bitte bewerten Sie die folgenden Trends nach ihrer zukiinftigen Wichtigkeit fur die Veranstaltungsbranche.

Anbieter Freiburg 57% 43%

Nachhaltige

Veranstaltungs- Anbieter Deutschland 42% 8%29

ausrichtung

Veranstalter 42% 9% 3%

m zukunftsweisend ausbaufahig  mstagnierend  miberbewertet/nicht zukunftsfahig

Anbieter in Deutschland und Veranstalter sind zu gleichen Anteilen Uberzeugt, dass die nachhaltige
Veranstaltungsausrichtung ein zukunftsweisender Trend ist, in Freiburg liegt der Anteil bei Uber der

Halfte der Anbieter. FUr den Grol3teil der nationalen Anbieter und der Veranstalter zahlt dieser Trend
auch zu den Themen mit Potential und sie halten ihn fir noch ausbaufahig.

In Freiburg gehen auch viele Anbieter von einer Stagnation aus — was sich auch durch den bereits
recht hohen Level begrinden lasst, wodurch nicht mehr so viel Raum zum Ausschdpfen gegeben ist.
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DAS MEETING- & EVENTBAROMETER: EINZELERGEBNISSE

Ranking der zukunftsweisendsten Trends

Basis: EITW Anbieter- & Veranstalterbefragung 2020: Bitte bewerten Sie die folgenden Trends nach ihrer zukinftigen Wichtigkeit fir die
Veranstaltungsbranche.

Nachhaltige
Veranstaltungsausrichtung

Individualisierung

Erfolgsmessung von
Veranstaltungen

Hybrid und raumlich verteilte
Veranstaltungen

Neue Formate/Meeting Design

60%

Al e[ m \Veranstalter
249% m Anbieter Deutschland

Virtuelle Veranstaltungen RV o m Anbieter Freiburg

Bei nachhaltiger Veranstaltungsausrichtung sind deutsche Anbieter und Veranstalter sich in Bezug auf
die zukUnftige Bedeutung einig, in Freiburg liegt der Anteil noch deutlich héher.
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EIN BLICK IN DIE ZUKUNFT

Markteinschatzung der Anbieter in Bezug auf Buchungen fur 2020

Basis: Anbieterbefragung 2020: Jahresvergleich: Wie schatzen Sie derzeit die Buchungssituation fur Veranstaltungen (2020) im Vergleich zum
Jahr 2019 in lhrer Veranstaltungsstatte ein?

Anbieter
Deutschland 2019/2020
7 Anbieter
‘ Freiburg 2019/2020

» Anbieter in Freiburg schatzen die Buchungssituation flr 2020 etwas negativer ein als Gesamt-
deutschland.

» Die Befragung Uberschnitt sich zeitlich auch mit dem Beginn des Lockdowns durch die Corona-
Pandemie, so dass je nach Zeitpunkt der Teilnahme unterschiedliche Bedingungen als Basis dienen.
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EIN BLICK IN DIE ZUKUNFT

Zukunftige Markteinschatzung des Gesamtmarktes

Basis: Anbieterbefragung 2020: Wie schéatzen Sie die zukunftige Entwicklung des gesamten Veranstaltungsmarktes ein?

Anbieter Deutschland
. 2019/2020 4r% A
. ~ Anbieter Freiburg 2019/2020 38% 12%

H positiv ® unverandert negativ

« Die Anbieter in Freiburg schatzen die zukinftige Entwicklung deutlich negativer ein als die Anbieter in
Gesamtdeutschland.

« Die Befragung Uberschnitt sich zeitlich auch mit dem Beginn des Lockdowns durch die Corona-
Pandemie, so dass je nach Zeitpunkt der Teilnahme unterschiedliche Bedingungen als Basis dienen.
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ZENTRALE ERGEBNISSE UND PERSPEKTIVEN

Zentrale Ergebnisse und Perspektiven

Veranstaltungen und Teilnehmer in Freiburg

In Freiburg fanden 2019 rund 13.250 Veranstaltungen mit 1,491 Mio.
Teilnehmern statt.

Auslastung der Anbieterbetriebe

Die Zahl der Belegtage liegt in Freiburg im Vergleich zu Deutschland kaum
unter dem Durchschnitt, allerdings ist in Freiburg der Anteil der Sperrtage
(Auf- und Abbau) deutlich hoher.

GroRenklassen der Seminare, Tagungen und Kongresse

Die beruflich motivierten Veranstaltungen sind in Freiburg tendenziell kleiner
als im Bundesgebiet.

Freiburg mit internationalem Publikum gut aufgestelit

Die Anteile von internationalen Veranstaltungen sowie von auslandischen
Teilnehmern liegen in Freiburg tber dem deutschen Durchschnitt. Ausland-
ische Veranstalter kommen vor allem aus der Schweiz, Frankreich und GB.
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ZENTRALE ERGEBNISSE UND PERSPEKTIVEN

Zentrale Ergebnisse und Perspektiven

Hybride Veranstaltungen

Der Einsatz hybrider Bestandteile in Freiburger Veranstaltungsbetrieben
geht mit dem bundesweiten Verhalten einher, Ubertrifft dieses bisweilen:
z.B. besonders Nutzung mobiler Anwendungen und Live-Stream.

Branchenkompetenzen klar erkannt

Die Mehrheit der Freiburger Anbieter sieht einen Zusammenhang zwischen
den Veranstaltern und den Branchenkompetenzen. Das ganzheitliche Stadt-
marketing leistet hier einen wichtigen Beitrag zum Veranstaltungserfolg.

Wichtigste Branchen

In Freiburg zahlen die Branchen ,Medizin und Gesundheit® und
,lechnologie und Innovation® zu den veranstaltungsintensivsten Branchen,
die sich auch mit der Branchenkompetenz der Stadt decken.

Prognosen fur die Zukunft

63 Prozent der Anbieter in Freiburg gingen im Befragungszeitraum von einer
gleichbleibenden oder verbesserten Buchungslage fur 2020 aus.
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Der MICE-Markt in Freiburg

Die Messung erster Erfolge
und ein strukturiertes Marketing
bereiten den Weg in eine erfolgreiche

und nachhaltigere Zukunft!

Groldes Potential zum
grunen MICE-Trendziel

Beste Voraussetzungen fur einen ,,Post-Corona-Boom*
dank positivem Image, innovativer MICE-Struktur
und einem rasant wachsendem Hotelangebot!






Glossar

Veranstaltungsstatten-Arten

rrrrrr

Veranstaltungszentren

Zu den Veranstaltungszentren gehdren Kongresszentren, Sport- und Mehrzweck-

hallen, Arenen sowie Birgerhauser, die speziell zur Durchfiihrung von Veranstaltungen
gebaut wurden und keine Ubernachtungsmaoglichkeiten anbieten.

Tagungshotels

Tagungshotels bieten neben den Tagungsfazilitdten auch Ubernachtungsméglichkeiten
an.

Eventlocations

Zu den Eventlocations zahlen besondere Veranstaltungsstatten, die ursprunglich fur
einen anderen Zweck gebaut wurden. Hierzu gehdren z.B. Burgen/Schldsser, Museen,
Fabrikhallen/Lokschuppen, Studios, Freizeitparks, Hochschulen/Unis und Flughafen.



Glossar

Veranstaltungsarten

Beruflich motivierte Veranstaltungen

Seminare, Tagungen, Kongresse Sport- und Kulturevents (z.B. Ballspiele,
(geschaftlich, zum Wissensaustausch) Konzerte, Theater, Public Viewing)

Social Events (z.B. Rahmenprogramme,
Ausstellungen/Prasentationen: Dinner- & Abendveranstaltungen)

(2.B. Produktprasentationen) Lokale Veranstaltungen (ortsansassiger

Vereine/Gruppen, z.B. gemeinnutzige
Clubs)

Festivitaten (z.B. Jubilaen, Bankette,
Hochzeiten, Firmenfeiern, Parties)

Sonstige
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